DVBvevo.hu iizemeltetoi adatok

A dvbvevé.hu webaruhaz iizemeltetését, technikai karbantartasat a KontorNET Bt. végzi. A
megrendelések visszaigazolasat, szamlazasat, csomagolésa, atadasa a futasszolgalat részére
az Infopatika Kft altal torténik.

Jelen Altalanos Szerzédési Feltételekben rogzitettek alapjan, Magyar nyelven keriil
megkotésre a szerzodés, mely nem mindsiil irdsban megkdtottnek, nem keriil iktatasra, utdlag
nem elérhetd, tovabba nem utal magatartasi kodexre.

Cégszerii elnevezés: KontorNET Bt.

Adoészam: 22389426-2-08

Székhely: 9081 Gyorujbarat, F6 u. 45 (ezen a cimen nincs félfogadas, kizarolag posta cim!)
Gyor-Moson-Sopron Megyei Birosag mint Cégbirdsag altal kiadott cégjegyzék szam:
08-06-013458

Kapcsolattarté személy neve: Kontor Zoltan

Elektronikus iigyfélszolgalat: info kukac dvbvevo.hu

Mobil telefon (munkanapokon 8-17 éraig): +36 30 3 776 090

A DVBVevé.hu megrendeléseit az Infopatika Kft teljesiti.

Cégszerii elnevezés: Infopatika Kft.

Adoszam: 13547644-2-42

Székhely: 1149 Budapest, Angol u. 38. I/108.

Févarosi cégbirosag altal kiadott cégjegyzék szam: 01-09-860924

Mar leadott megrendelésekkel kapcsolatos informaciokérés, Ugyfélszolgalat
(munkanapokon 9-17 éraig): 06 1 222-8079

Elektronikus iigyfélszolgalat: info kukac dvbvevo.hu

DVBVevé.hu termékkinalata

Miiszaki, szorakoztato elektronikai cikkek: MP3 lejatszo, MP4 lejatszo, MP5 lejatszo,
Digitalis képkeret, GPS Navigacios késziilek, DVB-T vevd, E-Book olvasd, tovabba
tartozékok, kiegészitok.

DVBVevo.hu rendelési, szallitasi feltételek

Az aruhazban talalhat6 termékek kizarolag Interneten keresztiil vasarolhat6ak meg, a
megrendelések hazhoz szallitdsat a DPD futarszolgalat végzi.

Megrendelések feldolgozasa hétkdznapokon torténik. (pénteken leadott megrendeléseket csak
az azt koveto héten kertil teljesitésre!) Megrendelés feldolgozasaként megjelolt idépontokon
kiviil is van lehetdség a megrendelés leadasara, amennyiben az a munkaidd lejarta utan
torténik az azt kovetd munkanapon keriil feldolgozasra. Ugyfélszolgalatunk minden esetben
telefonon visszaigazolja, hogy mikor tudja teljesiteni a megrendelését, illetve mikor keriil
atadasra a megrendelt termék a futarszolgalat részére. (1-5 munkanap a visszaigazolast
kovetden) A telefonon torténd visszaigazolas a megrendelés beérkezését koveto 1-2
munkanapon beliil torténik. A termékek adatlapjan megjelenitett képek eltérhetnek a
valdsagostol, bizonyos esetekben illusztracioként szerepelnek. Fenntartjuk a jogot a mar
visszaigazolt megrendelések elutasitasara.



DVBVevo.hu megrendelés leadasanak menete

1. A megvasarolni kivant terméket helyezze a kosarba. (a kosarba gombra kattintva)

2. Amennyiben szeretne tovabbi terméket kosarba helyezni, valassza a ,,vasarlas folytatasa"
gombot. Ha nem szeretne tovabbi terméket vasarolni, ellendrizze a megvasarolni kivant
termék darabszamat. A ,,torlés" gombra kattintva tordlheti a kosar tartalmat. Mennyiség
megadasat kovetden valassza a ,,kosar frissitése" gombot.

3. Szallitasi/fizetési mod kivalasztasa.

4. Megrendelés

5. Szallitasi / Szdmlazasi illetve a belépési adatok megadasa /Amennyiben mar nem
regisztralta magat akkor be tud Iépni. A megrendelés elkiildéséhez nem sziikséges
regisztracio!/*

6. Az adatok megadasat kovetoen a " Megrendelés" gombra kattintva tudja elkiildeni
megrendelését, elétte azonban még egyszer ellendrizheti a megadott adatokat, illetve
megjegyzést is killdhet a megrendelésével. (Pl: a késziilék szinét illetden) Amennyiben
sziikséges modositsa az adatokat.

7. E-mail-ben a megrendelés elkiildését kovetden azonnali visszaigazolast kap. (ha nem
talalja beérkezett levelei kozt visszaigazolasunkat ellendrizze SPAM szlirgjét, postafidkja
telitettségét! Ugyeljen az e-mail cimének helyes megadéséra!)

8. Beérkezett megrendelését telefonon minden esetben visszaigazoljuk, illetve egyeztetjiik az
adatokat, ezért kiemelten tigyeljen a telefonos elérhetdség szintén pontos megadasara!

*A megrendelés elkiildése regisztracid nélkiil is lehetséges! Amennyiben regisztralni szeretne
a jovoben regisztralt felhasznaloként be tud 1épni és azonnal el tudja kiildeni megrendelését a
szallitasi és szamlazasi adatok megadasa nélkiil! Fontos, ligyeljen az adatok pontossagara,
hiszen a megadott adatok alapjan keriil szamlazara, illetve szallitasra a termék. A
regisztraciot egyszer kell végrehajtania, késobbi vasarlasok alkalmaval ezt a 1épést mar nem
kell elvégeznie. A megadott adatokat bejelentkezve barmikor modosithatja. Amennyiben a
vasarlas menetével kapcsolatosan kérdése van, irjon az info "kukac" dvbvevo.hu e-mail
cimre, vagy keressen minket a megadott elérhetdségek valamelyikén.

Hibasan elkiildottnek vélt megrendelését a telefonos visszaigazolas alkalmaval korrigalhatja,
modosithatja.

DVBVevé.hu termék fizetésének modja

A megrendelt terméket a csomag atvételekor a futarnak kell kifizetni készpénzben. A szadmla,
tovabba a garancialevél minden esetben a késziilékhez mellékelve van a csomagban. Kérjiik a
csomagot kézbesitéskor a futar elbtt sziveskedjék megvizsgalni. Esetleges sériilés esetén
kérje jegyzOkonyv felvételét €s ne vegye at a csomagot, ne fizesse ki! Az adatlapon
feltlintetett arak bruttoban értendéek, tartalmazzak a 25% -os AFA -t, azonban nem
tartalmazzak bizonyos esetekben a szallitas koltségét.

DVBVevé.hu szallitasi dij

A hazhoz széllitas dija az orszag egész teriiletén dijmentes brutté 12.900 Ft 6ssz rendelési
érték felett, (kivételt képeznek ez alol egyes kiilonleges akciok, amelyeknél a szallitasi dij
kiilon fel van tiintetve a termék adatlapon) mert az Infopatika Kft atvallalja a teljes szallitasi
koltséget.



Szallitasi dijak brutté 12.900 Ft 6ssz rendelési érték alatt az alabbiak szerint alakulnak:

DPD futarszolgalattal

Budapest - 1200 Ft (brutto)

Vidék - 1900 Ft (brutto)

A fenti dijak minden koltséget tartalmaznak (szallitasi koltség, utanvételi dij, csomagolas).
Ezen tul kétszeri ingyenes kézbesitési kisérletre vonatkoznak! Az at nem vett kiildemény
koltségeit azonban a megrendelore haritjuk.

Az 0ssz rendelési értéket a kosarba helyezett, megvasarolni kivant termékek 0sszeadott
bruttd, afaval terhelt ara teszi ki.

Elallas joga

A tavollevok kozott kotott szerzodésekrol szolo, 17/1999. (11.5.) kormanyrendelet
szabalyozasa értelmében a fogyasztd a megrendelt termék kézhez vételétdl szamitott 8
munkanapon beliil indoklas nélkiil elallhat a szerzodéstol, visszakiildheti a megrendelt
terméket. Jelen tajékoztatd hianyaban jogosult a fogyaszté harom honap elteltéig gyakorolni
az elallasi jogat. Az elallasi jog gyakorlasa esetén a fogyasztot a termék visszajuttatasanak
koltségén kiviil mas koltség nem terheli, a véllalkozas azonban kdvetelheti a nem
rendeltetésszerti hasznalatbol adodo anyagi kar megtéritését. Bizonyos esetekben azonban
nem illeti meg a fogyasztdt az elallasi jog. Ilyen esetek az alabbiak: olyan termék esetén,
melynek ara a vallalkozas altal nem iranyithato pénzpiai mozgasok, ingadozasoktol fiigg.
Kifejezetten a fogyaszto kérésére, az O altal szabott igények alapjan egyedi kérésének
megfelelden kertilt eldallitasra, gyorsan romlo élelmiszerek esetén. Hang, illetve kép, vagy
szoftver esetén, ha a csomagolasat felbontotta. A vallalkozo a termék visszaérkezését
kovetden a kormanyrendelet értelmében haladéktalanul, de legkésébb 30 napon beliil
visszatériti a termék vételarat a fogyaszto részére.

Kivonat a 17/1999. (IL. 5.) Korm. rendelet a tavollevok kozott kotott szerzédésekraol
sz0l6 torvénybdl: 4. § (1) A fogyaszté a szerzodést6l nyolc munkanapon beliil indokolas
nélkiil elallhat. (2) A fogyaszté az (1) bekezdés szerinti elallasi jogat

a) termek értékesitésére iranyuld szerz6dés esetében a termék kézhezvételének napjatol, ha
eddig az idépontig nem kapta meg a 3. § szerinti irasbeli megerdsitést, ennek kézhezvételétol
szamitott nyolc munkanap elteltéig, legfeljebb azonban a termék kézhezvételének napjatol
szamitott harom hénap elteltéig, b) szolgaltatas nyujtasara iranyul6 szerzodés esetében a
szerz6déskotés napjatol, ha eddig az idépontig nem kapta meg a 3. § szerinti irasbeli
meger0sitést, ennek kézhezvételétdl szamitott nyolc munkanap elteltéig, legfeljebb azonban a
szerz6déskotés napjatol szamitott harom honap elteltéig gyakorolhatja. (3) Ha a 3. § szerinti
irasbeli megerosités kézhezvételére - a (2) bekezdés a) pontja szerinti esetben - a termék
kézhezvételének napjatol, illetve - a (2) bekezdés b) pontja szerinti esetben - a szerzodéskotés
napjatol szamitott harom honapon beliil kertil sor, ettdl az idéponttdl szamitott nyolc
munkanap elteltéig a fogyaszto akkor is elallhat, ha a termék kézhezvételétdl, illetve a
szerz0déskotés napjatol szamitott harom honapbol kevesebb mint nyolc munkanap van hatra.
(4) irasban torténd elallas esetén azt hatariddben érvényesitettnek kell tekinteni, ha a
fogyasztd nyilatkozatat a hatarido lejarta el6tt elkiildi. (5) A vallalkozas koteles a fogyaszto
altal kifizetett 0sszeget haladéktalanul, de legkésobb az elallast kovetd harminc napon beliil
visszatériteni. (6) A fogyaszto viseli az elallasi jog gyakorlasa miatt a termék
visszaszolgaltatasaval kapcsolatban felmeriilt koltségeket. A fogyasztot ezenfeliil egyéb
koltség nem terheli. A vallalkozas azonban kovetelheti a termék nem rendeltetésszerii



hasznalatabol eredd karanak megtéritését. 5. § A felek eltéré megallapodasa hianyaban a
fogyasztd nem gyakorolhatja a 4. § szerinti elallasi jogot: a) szolgaltatas nyujtasara
vonatkozo szerzddés esetében, ha az elallasi hatarido lejarta eldtt a vallalkozas a teljesitést a
fogyasztd beleegyezésével megkezdte; b) olyan termék értékesitése, illetve szolgaltatas
nyujtasa esetében, amelynek ara, illetve dija a pénzpiac értékesito altal nem irdnyithatd
ingadozasatol fiigg; c) olyan termék értékesitése esetében, amely a fogyasztd személyéhez
kotott, illetve amelyet a fogyaszto utasitdsai alapjan vagy kifejezett kérésére allitottak elo,
vagy amely természeténél fogva nem szolgaltathatd vissza vagy gyorsan romlando; d) hang-,
illetve képfelvétel, valamint szamitdgépi szoftver példanyara vonatkozo szerzodés esetében,
ha a csomagolast a fogyasztoé felbontotta; e) hirlap, folydirat és id6szaki lap értékesitésére
vonatkoz6 szerzodés esetében; f) szerencsejaték-szerzodés esetében.

A jogszabaly tovabbi részletei megtekintése itt.

Elallasi szandék gyakorlasianak menete:

Elallas szandékat irasban az info"kukac"dvbvevo.hu e-mail cimen, telefonon a 06 1 222-8079
szamon jelezze. A jelzés alkalmaval sziikség lesz a megrendelési adataira. frasban torténd
elallasi szandék jelzését 8§ munkanapon beliil elkiildheti résziinkre az Infopatika Kft 1149
Budapest, Angol u. 38. I/108 cimre.

Garancia, szavatossag:

Termékekre gyartotol fiiggden 12, illetve 24 honap garanciat vallalunk. A 24 honapos
garanciavallalast minden esetben kiilon jelezziik a termék adatlapon! Termék meghibasodasa
esetén a késziilékhez mellékelt garancia levélen megjeldlt cimen és telefonszamon kaphat
bovebb felvilagositast a teendokrol, tovabba ligyfélszolgalati elérhetdségeink valamelyikén.
Garancialis atvevohely: Korner Audié 1067 Budapest, Szondi utca 31. Telefon: 06 1 332
5545. Garancidlis, tovabba szavatossagi ligyintézések alakalmaval a Polgari Torvénykonyvrol
sz610, tobbszor modositott 1959. évi IV. térvényben, illetve a 151/2003. (IX.22.) szdmu, az
egyes tartos fogyasztasi cikkekre vonatkozé kotelezo jotallasrol szolo6 kormanyrendeletben
rogzitettek alapjan jarunk el, tovabba ezen rendeletek az iranyaddak. A korméanyrendelet
teljes egészének megtekintése itt.

Hibas teljesités

Az esetleges hibas teljesitések alkalmaval a Polgari Torvénykonyvrol sz610, tobbszor
modositott 1959. évi IV. torvényben rogzitettek alapjan torténik. Amennyiben hibas
teljesitést tapasztal, miel6bb jelezze a 06 1 222 80 79-es telefonszamon
Ugyftélszolgalatunkon.

305. § (1) Olyan szerz6dés alapjan, amelyben a felek kolcsonos szolgaltatasokkal tartoznak, a
kotelezett hibasan teljesit, ha a szolgaltatott dolog a teljesités idopontjaban nem felel meg a
jogszabalyban vagy a szerzédésben meghatarozott tulajdonsagoknak. (2) Hibas teljesitésnek
mindsiil a szolgéltatott dolog szakszertiitlen Gsszeszerelése is, ha a szerelés szerzodéses
kotelezettség, és azt a kotelezett vagy olyan személy végezte el, akinek magatartasaért a
kotelezett felelds. A kotelezett felel akkor is, ha a szolgaltatott dolog Gsszeszerelését a
szerz6désnek megfelelden a jogosult végezte el, és a szakszeriitlen 6sszeszerelés a hasznalati
utmutato hibajara vezethetd vissza. Fogyasztoi szerzédésben semmis az a kikotés, amely e
rendelkezésektdl a fogyasztd hatranyara tér el. (3) A kotelezett a hibas teljesitésért
felelosséggel tartozik (kellékszavatossag). 305/A. § (1) Ha a jogosult a hibat a szerzodéskotés



idépontjaban ismerte, vagy azt ismernie kellett, a kotelezett mentesiil a szavatossagi
felelosség alol. Mentesiil a kotelezett a szavatossagi felel6sség alol akkor is, ha a hiba a
jogosult altal adott anyag hibajara vezethetd vissza, feltéve, hogy az anyag alkalmatlansagara
a jogosultat figyelmeztette. (2) Fogyasztoi szerzodés esetében az ellenkezd bizonyitasaig
vélelmezni kell, hogy a teljesitést kdvetd hat hdnapon beliil felismert hiba mar a teljesités
idépontjaban megvolt, kivéve, ha e vélelem a dolog természetével vagy a hiba jellegével
Osszeegyeztethetetlen. A felek ettdl eltéré megallapodasa semmis. 306. § (1) Hibas teljesités
esetén a jogosult; a) elsdsorban - valasztasa szerint - kijavitast vagy kicserélést kdvetelhet,
kivéve, ha a valasztott szavatossagi igény teljesitése lehetetlen, vagy ha az a kotelezettnek a
masik szavatossagi igény teljesitésével 6sszehasonlitva aranytalan tobbletkoltséget
eredményezne, figyelembe véve a szolgaltatott dolog hibatlan allapotban képviselt értékét, a
szerzodésszegés sulyat, és a szavatossagi jog teljesitésével a jogosultnak okozott
kényelmetlenséget; b) ha sem kijavitasra, sem kicserélésre nincs joga, vagy ha a kotelezett a
kijavitast, illetve a kicserélést nem vallalta, vagy e kotelezettségének a (2) bekezdésben irt
feltételekkel nem tud eleget tenni - valasztasa szerint - megfeleld arleszallitast igényelhet
vagy elallhat a szerz0déstol. Jelentéktelen hiba miatt elallasnak nincs helye. (2) A kijavitast
vagy kicserélést - a dolog tulajdonsagaira és a jogosult altal elvarhat6 rendeltetésére
figyelemmel - megfeleld hataridén beliil, a jogosultnak okozott jelentds kényelmetlenség
nélkiil kell elvégezni. (3) Ha a kotelezett a dolog kijavitasat megfeleld hataridére nem
vallalja, vagy nem végzi el, a jogosult a hibat a kotelezett koltségére maga kijavithatja vagy
massal kijavittathatja. (4) A jogosult a kijavitasig vagy kicserélésig az ellenszolgaltatas
aranyos részet visszatarthatja. (5) Fogyasztoi szerzodésben semmis az a kikotés, amely a
szavatossagi jogoknak a torvényben meghatarozott sorrendjétdl a fogyasztd hatranyara tér el.
306/A. § A jogosult a valasztott szavatossagi jogardl masikra térhet at. Az attéréssel okozott
kart koteles a kotelezettnek megtériteni, kivéve, ha az attérésre a kotelezett magatartasa adott
okot, vagy az attérés egyébként indokolt volt. 307. § (1) A jogosult a hiba felfedezése utan a
koriilmények altal lehetévé tett legrovidebb idén beliil koteles kifogasat a kotelezettel
ko6zo61ni. (2) Fogyasztoi szerzodés esetében a hiba felfedezésétdl szamitott két hdnapon beliil
kozolt kifogast kellé idében kozoltnek kell tekinteni. A felek ettdl eltéré megallapodasa
semmis. (3) A kozlés késedelmébdl eredo karért a jogosult felelds. 308. § (1) A jogosult a
teljesités idopontjatol szamitott hat honapos eléviilési hataridd alatt érvényesitheti
szavatossagi jogait. Ha a dolog hasznalhatdsaganak legkisebb idotartamat hatosagi eldiras
vagy kotelezé miiszaki eldiras hatarozza meg (kotelezo alkalmassagi id6), €s ez hat honapnal
rovidebb, az igény érvényesitésére ez a hataridd iranyado. (2) Ha a szerz6dés allat
szolgéaltatasara iranyul, a szavatossagi igény a teljesitéstol szamitott hatvan nap alatt éviil el.
(3) Nem szamit bele az eléviilési idobe a kijavitasi idonek az a része, amely alatt a jogosult a
dolgot nem tudja rendeltetésszeriien hasznalni. A szavatossagi jog érvényesithetdségének
hatarideje a dolognak vagy jelent0sebb részének kicserélése (kijavitasa) esetén a kicserélt
(kijavitott) dologra (dologrészre), valamint a kijavitas kovetkezményeként jelentkezo hiba
tekintetében 0jbol kezdddik. (4) Fogyasztdi szerz6dés esetében a fogyaszto - az (1)-(2)
bekezdéstol eltérden - a teljesités idopontjatol szamitott kétéves eléviilési hatarido alatt
érvényesitheti szavatossagi igényét. Az ennél rovidebb eléviilési hataridot megallapitd
kikotés semmis. Ha a fogyasztoi szerzodés targya hasznalt dolog, a felek rovidebb
hataridében is megallapodhatnak, egy évnél rovidebb eléviilési hataridé azonban ebben az
esetben sem kotheto ki. 308/A. § (1) Ha a jogosult igényét menthetd okbol nem tudja
érvényesiteni, igy kiilondsen, ha a hiba a jellegénél vagy a dolog természeténél fogva a 308.
§-ban meghatarozott hataridén beliil nem volt felismerhetd, a szavatossagi jogok
érvényesitésének hatarideje a teljesités idopontjatol szamitott egy év, tartds hasznalatra
rendelt dolog esetében harom év. Ha a kotelez6 alkalmassagi id6 harom évnél hosszabb, az
igény érvényesitésére ez a hatarid6 az iranyadoé. E hataridk elmulasztasa jogvesztéssel jar.



(2) Fogyaszt6i szerzédésben az (1) bekezdésben megallapitott haroméves hataridonél
rovidebb hatarid6 kikotése semmis. 308/B. § A szavatossagi igényt a szolgaltatott dolog
minden olyan hibdja miatt hataridében érvényesitettnek kell tekinteni, amely a megjelolt
kellékhianyt eldidézte. Ha azonban a jogosult a szavatossagi igényét csak a dolognak - a
megjelolt hiba szempontjabol - elkiilonithetd része tekintetében érvényesiti, a szavatossagi
igény a dolog egyéb részeire nem mindsiil érvényesitettnek. 308/C. § A szavatossagi jogok az
ugyanabbol a jogalapbdl eredd koveteléssel szemben kifogasként a hataridok eltelte utan is
érvényesithetok. 309. § (1) A szavatossagi kotelezettség teljesitésével és a szerzodésszerii
allapot megteremtésével kapcsolatos koltségek - ideértve kiilondsen az anyag-, munka- és
tovabbitasi koltségeket - a kotelezettet terhelik. Fogyasztoi szerzodés esetében a felek ettol
eltéré megallapodasa semmis. (2) Kicserélés vagy elallas esetén a jogosult nem kdteles a
dolognak azt az értékcsdkkenését megtériteni, amely a rendeltetésszer(i hasznalat
kovetkezménye. 310. § Szavatossagi jogainak érvényesitésén kiviil a jogosult a hibas
teljesitésbdl eredd karanak megtéritését is kovetelheti a kartérités szabalyai szerint. 311. § (1)
Ha a fogyasztoi szerz0dés hibas teljesitésének oka a kotelezettel szerz6do harmadik személy
(el6z6 kotelezett) hibas teljesitése, a fogyasztdi szerzodés kotelezettje kovetelheti az el6z6
kotelezettol a hibas teljesités miatt tAmasztott fogyasztoi igények kielégitése koltségeinek a
megtéritését, feltéve, hogy a mindség megvizsgalasara vonatkozo kotelezettségének eleget
tett. (2) A fogyasztoi szerz0dés kotelezettje az (1) bekezdés szerinti igényét a fogyasztd
igényének kielégitésétol szamitott hatvannapos eléviilési hatarido alatt érvényesitheti. Az
igény az el6z06 kotelezett teljesitése idopontjatdl szamitott legfeljebb 6t évig érvényesithetd; e
hatarid6 elmulasztasa jogvesztéssel jar. (3) Az (1) bekezdés szerinti igényt az el6z6 kotelezett
is érvényesitheti a vele szerz6doé el6z6 kotelezettel szemben, a (2) bekezdésben
meghatarozott hataridok megfelel6 alkalmazasaval. 311/A. § A hibas teljesités
jogkdvetkezményeire vonatkozo szabalyokat megfeleléen alkalmazni kell akkor is, ha a
kotelezettség nem dolog szolgaltatdsara iranyul; ilyenkor a kicserélésen a szolgaltatas tjboli
teljesitését kell érteni.

DVBVevo.hu technikai hattér, termék adminisztracio

A dvbvevd.hu technikai hatterét, és a termékek adminisztralasat a KontorNET Bt. végzi.
Az oldalon talalhat6 képek esetenként illusztracioként szolgalnak, a termékek technikai
ismertetdi €s funkcioi eldzetes jelzés nélkiil valtozhatnak. Amennyiben hidnyos termék
adatlapot észlel kérjiik, jelezze az info"kukac"dvbvevo.hu e-mail cimen.

DVBVevé.hu személyes adatok védelme, regisztracio torlése:

Az webaruhaz hasznalata soran a KontorNET Bt, és az Infopatika Kft rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat bizalmasan kezeli, és nem adja tovabbi harmadik fél szadmara,
kivéve abban az esetben amennyiben az a felek alvallalkozoja. (P1: Futarszolgaltat, a
megrendelés kézbesitéséhez). A webaruhaz bongészése folyaman technikai informaciok
keriilnek rogzitése statisztikai célokbol. (IP cim, latogatas iddtartama, stb). Ezen adatokat a
KontorNET Bt, és az Infopatika Kft kizarolag jogilag hitelesen indokolt, és alatdmasztott
esetben adja at a hatosagok részére. A szolgaltatas igénybevételéhez cookie-k engedélyezése
szlikséges. Amennyiben nem szeretné engedélyezi a cookie-k hasznalatat, letilthatja a
bongészdje beallitasaiban. Cookie-k tiltasa esetén a szolgaltatas bizonyos elemei csak
részben, vagy egyaltalan nem hasznalhatdak. A cookie egy olyan fajl, amelyet a szerver kiild
a felhasznald bongészojének, és amelyet a felhasznald szamitogépe tarol. A cookie-ban
személyes adat nem Keriil tarolasra. A megrendelés folyaman rogzitett adatokat a KontorNET
Bt, és az Infopatika Kft kizarolag a megrendelés teljesitéséhez rogziti, hasznalja fel. A



webaruhaz bongészése folyaman biztositott hirlevél feliratkozas soran megadott adatok
kezelése bizalmas, leiratkozas lehetdsége minden kikiildott hirlevél aljan biztositott, tovabba
kérhetd az Ugyfélszolgalati elérhetéségek valamelyikén. Feliratkozas kizarolag valos e-mail
cimmel lehetséges, ugyanis a rendszer altal a felhasznald e-mail fiokjaba kiildott megerdsitést
el kell végezni. A felhasznald adatai torlését, modositasat barmikor kérheti irasban az
info"kukac"dvbvevo.hu e-mail cimen.

A jelen altalanos szerzodési feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a polgari
torvénykonyv, a tavollevok kozott kotott szerzodésekrdl szolo 17/1999 (11.5.)
kormanyrendelet, és az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informécios
tarsadalommal 0sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL. tv.
rendelkezései az iranyadok.

A webaruhdz oldalainak bongészésével, tovabba megrendelésének rogzitésével elfogadja a
KontorNET Bt, és az Infopatika Kft altalanos szerzddési feltételeit, tovabba adatkezelési
elveit.

A megrendelés elkiildésével a vasarlo elfogadja az Infopatika Kft. és a KontorNET Bt.
altalanos szerzodési feltételeit



